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Accés au service national de santé italien
depuis la premiere consultation jusqu’a l'autonomie

Premier accés :

Tout d'abord, vous passerez une visite médicale au centre de consultation ambulatoire pour
migrants.

Un médecin évaluera votre état de santé et vous posera des questions pour comprendre si vous avez
besoin d'assistance et/ou d'une aide psychologique. Pendant la consultation, un médiateur
linguistique sera présent pour faciliter la discussion avec le médecin.

L'Etat italien garantit immédiatement la protection de votre santé et I'accés aux services essentiels
dont vous pourriez avoir besoin (premiers secours, visites ambulatoires, examens) en vous
attribuant un code d'assistance appelé code STP. Par la suite, les soins qui vous seront prodigués le
seront par d'autres moyens.

11 est possible aussi qu’une radiographie des poumons soit nécessaire le jour méme ou dans les jours
suivants pour exclure que vous ayez la tuberculose, une maladie pulmonaire grave qui, si elle est
bien traitée, se guérit sans conséquences.

Il est donc trés important que vous signaliez vos symptdmes lors de votre entretien avec le médecin,
surtout si vous avez eu de la fiévre et si vous avez toussé au cours des dernieres semaines.

Deuxiéme acces :

Vous aurez la possibilité d’accéder aux Centres de vaccination du Service d'hygiene publique pour
effectuer les vaccinations.

Les vaccinations permettent de prévenir de nombreuses maladies, méme graves ; elles sont
gratuites et servent a vous protéger et a protéger les membres de votre famille et les personnes qui
cohabitent avec vous. De plus, certains vaccins comme celui contre le tétanos sont nécessaires pour
pouvoir exercer de nombreux métiers, sans lesquels vous ne pourrez pas étre embauchés.

Vous trouverez toutes les informations utiles dans la fiche “Les vaccinations recommandées chez
les adultes”. Le jour de votre entretien avec le médecin, vous pourrez poser d'autres questions et
demander des informations.

A cette occasion, on vous prescrira également des analyses de sang pour exclure des maladies
graves du foie comme I'hépatite B et C et une maladie trés grave du systéme immunitaire, I'infection
par le VIH. Les symptomes de ces maladies peuvent se manifester aprés un long moment, mais les
déceler et les traiter a temps permet de réduire les complications. Dans les jours qui suivent, votre
référent au CAS vous accompagnera au point de prélévement pour effectuer les tests.

Troisieme acces et acces suivants

Afin d'évaluer les résultats des analyses de sang que vous avez faites et pour compléter votre
cycle de vaccinations, certains vaccins devant étre effectués plusieurs fois, vous devrez vous rendre
a nouveau dans les dispensaires de I'Hygiene Publique. Les dates seront d'abord convenues avec le
référent du CAS puis, lorsque vous serez plus autonome (quand vous parlerez mieux l'italien et que
vous aurez une carte de santé), vous pourrez prendre vous-méme les rendez-vous.

Souvenez-vous que tout cela vous est offert gratuitement par I'Etat italien pour protéger votre santé
et celle de vos proches (membres de la famille et cohabitants).





